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O acesso a energia elétrica € um dos principais obstaculos para as
empresas

World Bank Enterprise Survey (2018): a falta de acesso a energia elétrica € indicada por
empresas em paises em desenvolvimento como o 5° principal obstaculo as suas atividades
(a frente de areas como corrupc¢ao, criminalidade, legislacéo trabalhista, etc.).

1. Dificuldades para se obter uma ligacéo: o tempo e o custo de uma ligacéo estao
associados a menores taxas de acesso a eletricidade (Geginat e Ramalho, 2015).

=

2. Qualidade do fornecimento: interrupcdes frequentes e prolongadas no
fornecimento de energia tém impactos importantes na produtividade e lucros das
empresas; 0 uso de geradores implica em custos significativos (Foster e Steinbucks,
2009).

3. Precos do consumo de energia elétrica: tarifas caras em relacdo a renda local
—, podem ter impactos significativos (Abeberese, 2016). Por exemplo, na Libéria, o
— preco do consumo por kilowatt-hora é de 55 centavos de ddlar, 4 vezes mais alto do

gue na Costa do Marfim.
@ 4. Seguranca dainstalacao elétrica: Problemas na instalacao elétrica sdo uma causa

comum de incéndios e explosdes (AlKhuzam et al. 2018).

0

O topico Obtendo Eletricidade analisa obstaculos para as empresas em 190 economias
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O que é medido neste topico?

1. Eficiéncia do processo de ligacao

> Network operation and maintenance

) » Metering and billing N
omer s , S
- I’ Incluido "
+ . em 2015 .
N .7
( * ) 2. Indice de qualidade do fornecimento e transparéncia o+~ " ="~
das tarifas
< r |
~_ 3. Precos da energia eléetrica (excluido da pontuagéao) |

da pontuacéo; em desenvolvimento)

@ 4. Controle de seguranca e qualidade da ligacdo (excluido i
|
|
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Quais sao as premissas do estudo de caso?
S

O deposito:

« Pertence a um empreséario local.

« Situado em uma area onde depdsitos similares
normalmente sao construidos, na principal
cidade comercial do pais.

« Nao esta situado em area com obstaculos
fisicos para a ligacao.

- E uma nova construcéo, que sera ligada a
rede elétrica pela 1la vez.

« Sera usado para armazenamento de
mercadorias.

E trifasica e requer uma capacidade de 140
kilovolt-ampere (kVA).

Tera uma distancia de 150 metros e é
aérea ou subterranea, a uma rede de media
ou baixa tenséao.

Requer o cruzamento de uma via publica de
10 metros (excavacao ou linhas aéreas).

N&o envolve a fiacao interna do depaosito (ja
realizada).

O consumo mensal sera de 26.880 kWh.
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O que é medido pelo topico Obtendo Eletricidade?

Eficiéncia do processo de ligacOes elétricas
+ Qualidade do fornecimento e
transparéncia das tarifas:

1. Procedimentos (numero)
2. Tempo (dias)
3. Custo (% renda per capita)

4. Indice de qualidade do fornecimento e
transparéncia das tarifas (0- 8 pontos)

ol

Preco do consumo de energia elétrica

(centavos de doélar por kWh)
N&o incluido na pontuacéao

As pontuacOes sao baseadas em 4 areas

Dias para obter Custo total da
uma ligacao ligacao

N /

25% WENG

Procedures LEEILY
of supply and
transparency

/ of tariffs \

Passos para s_olicitar Frequéncia e durac&o
aligacdo, realizaras s apagdes,

obras, obter regulacdo do setor,
aprovagoes € controle de
licensas, inspecoes, interrupcoes,
instalacdo do transparéncia dos
medidor e ligacao precos

final
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Como é medida a eficiéncia do processo de ligacoes elétricas?
S

Procedimentos

« Um procedimento é qualquer interacao entre a empresa e terceiros (distribuidora, agéncias do
governo, empreiteiros elétricos) para se obter uma nova ligacao.

« Cada passo é contado separadamente (cada inspecdao, visita, solicitacao); passos online
também s&o considerados.

« Ex: solicitar uma ligacéo, receber uma inspecéo, obter uma vistoria da instalacao interna, realizar
as obras de ligacéo, obter as licencas necessarias, etc.

« Otempo é calculado em dias corridos. Os passos podem ocorrer simultaneamente.
* O tempo minimo para cada passo € de 1 dia (e ¥ dia para procedimentos online).

« E calculado com base na duragdo média para realizar cada passo com um minimo de interac&o
e sem pagamentos nao-oficiais, conforme informado pelas distribuidoras, engenheiros elétricos,
etc.

é calculado com base nas taxas e valores pagos pela empresa para obter uma ligacao
(excluindo IVA, ICMS, etc.), de acordo com informacdes das distribuidoras e engenheiros
elétricos — somente sdo considerados os custos oficialis.

+ Ex: taxas de ligacéo, custos das obras de ligacao, materiais, inspecoes, caucao, etc.
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Como é calculado o Indice da qualidade do fornecimento e
transparéncia das tarifas?

SISGCINES

. . automatizados para
Desde 2015, o Doing Business P anitorar o5 cortes

passou a incluir o indice da restabelecer o servigo
gualidade do fornecimento e (0-2 pontos)

transparéncia das tarifas: E utilizado algum sistema

automatizado?
Agéncia Internacional de Energia:
estima-se que 1 bilhao de
pessoas nao tem acesso a

Superviséo por um

energia elétrica no mundo. Ehi%‘éggcéise regulador
apagdes (0-1 ponto)
A falta de acesso aum (0-3 pontos) O 6rgéo regulatério

fornecimento de qualidade tem supenisiona a
' y SAIDI e SAIFI qualidade do
impactos graves na produtividade fornecimento?
das empresas e em areas como

saude e educacéao: metade dos
hospitais na India ndo tem acesso
continuo a eletricidade (Khandker
et al., 2016; Adair-Rohani, 2016).

Comunicacéo das tarifas e das mudancas
nos precos (0-1 ponto)

Como as tarifas estao disponiveis ao publico?
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Quais sao os beneficios da regulamentacao das instalacdes elétricas?

_ _ o Como garantir a seguranca das instalagc6es?
v 75% das economias possui um codigo

nacional do setor elétrico que estabelece —
padrbes minimos de seguranca.

Regulamento ‘EUA

nacional *Reino Unido

v' Exigéncias de qualificacao e acreditacao
dos profissionais do setor permitem
reduzir assimetrias de informacao.

Acreditagéo
dos
profissionais

*EAU
» Filipinas

Diversos paises na Africa ndo exigem certificac&o
para os profissionais do setor elétrico

' Inspegbes e - Franca
‘ . seguros » Alemanha
b % | v sdo exigidas em 70% das

economias.

v" Uma outra forma de garantir o cumprimento
com padrbes de seguranca € introduzir
regimes claros de responsabilizacao dos
profissionais pelas obras concluidas.

No requirements

- Regulatory requirements
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O Doing Business coleta dados de milhares de colaboradores
S S S S S S ESeESeE S S EESESE S S S S S S EE E E i

A lista de colaboradores encontra-se online
(ex: Turquia, Doing Business 2019)

Especialistas nos setores publico e privado  ropics Contributors
colaboram com o projeto:

Starting a Business 48
. . ; Dealing with Construction Permits 8
« Empresas distribuidoras

Getting Electricity 24
° OrgéOS regU|atérlOS Registering Property 33
L. L . Getting Credit 32

* Ministério da Energia
Protecting Minority Investors 27
 Empresas de instalacao elétrica Paying Taxes 13
Trading across Borders 38

« Engenheiros elétricos
Enforcing Contracts 33
« Empresas do ramo da construcao Resolving Insolvency 47
Labor Market Regulation 30

http://www.doingbusiness.org/en/contributors/doing-business/turkey
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10 melhores desempenhos no topico ‘Obtendo Eletricidade’
S

Melhores resultados Pontuacéo Pro(cneudérgzr)\tos T(((ajrir;z)o % rencégsggr cap) |I’(lg_i§)e
I 1 Emirados Arabes Unidos  100.0 2 10 0.0 8
(@, 2. Coreia, Rep. 99.89 3 13 35.2 8
Il 3. Hong Kong RAE, China  99.34 3 22 1.3 8
K= 4 Malasia 99.27 3 27 26.0 8
— 5. Alemanha 98.79 3 28 38.5 8
mm= G Tailandia 98.57 3 52 40.4 8
== 7. Reino Unido 96.45 3 50 23.9 8
8. Taiwan, China 96.32 3 31 38.6 7
e mm 9. Suécia 96.21 3 79 30.2 8
Bam  10. Rep. Tcheca 95.36 3 83 24.1 8
B3 11 suica 94.41 3 39 58.1 7
B 12 Rassia 94.00 2 73 5.7 8
almm 13. Islandia 92.24 4 22 9.3 7
14. China 92.01 3 34 0.0 6
I I 14. Franca 92.01 4 53 5.8 8
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A maioria das reformas ocorreu em paises em desenvolvimento
S S S S S S ESeESeE S S EESESE S S S S S S EE E E i

Area

13 economias
melhoraram a
qualidade do
fornecimento e
transparéncia das
tarifas

10 tornaram o
processo de ligacéo
mais eficiente

8 simplificaram o
processo de
aprovacgao

4 reduziram os
custos de uma
ligacao

Economias

Angola; Azerbaijao; Brasil
(Sao Paulo); Gabao;
Mocambique; Mianmatr;
Paraguai; Papua Nova
Guiné; Ruanda; Arabia
Saudita; Africa do Sul; Togo;
Tailandia

Argélia; Arménia; Hong
Kong RAE, China; India
(Delhi); Mocambique; Niger;
Nigéria; Russia; Reino
Unido

Azerbaijao; Brunei
Darussalam; China; Franca;
Malasia; Nigéria; Russia;
Tailandia

China; India (Delhi); Ruassia;
EAU

Destaques

O Paraguai introduziu um sistema automatizado
(SCADA) para monitorar os apagoes.

O Brasil (Sao Paulo) investiu em modernizacao
da rede elétrica e infra-estrutura, melhorando a
gualidade do fornecimento.

A China tornou o processo mais eficiente ao
introduzir prazos para aprovagdes e Sservigcos
publicos.

O Azerbaijao simplificou o processo a criar um
balcdo Unico de atendimento para novas
ligacOes.

Os Emirados Arabes Unidos eliminaram
todos 0s custos para se obter ligacdes elétricas
de até 150 kVA.
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Obtendo Eletricidade — Boas praticas

Boas praticas a nivel mundial

v' Simplificar o processo de aprovacao dos
pedidos de ligacao

v' Comunicar os consumidores a respeito de
interrupcdes programadas

v Regulamentar o exercicio da profissdo no
setor elétrico

v' Transparéncia dos processos, prazos e
custos de ligacao e dos precos da energia
elétrica

v' Conversao para smart grids
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O tempo para se obter uma ligacéo elétrica vem diminuindo em

todas as regides
S

Tempo médio para obter uma ligacao (dias)

140
64 dias no
120 Brasil
100 Média mundial
80
60
40
20
O Ve Ve Ve
Africa Europa & Asia Asia do Sul OCDE Oriente Médio e Exremo Oriente ¢ América Latina e
Subsaariana Central Africa do Norte Pacifico Caribe
- /

m2015/16 =2016/17 m2017/18
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O custo de uma ligacao elétrica vem diminuindo, porém segue

alto na Africa Subsaariana
GGG ST ST ST ST e

Custo para obter uma ligacao (% renda per capita)

4000 52.5% no
Brasil
3500
3000
2500
2000
1500 Média mundial
1000 - )\
500 I I
OCDE Europa e Asia Oriente Médio e Extremo Oriente América Latinae | Asia do Sul Africa
Central Africa do Norte e Pacifico \ Caribe / Subsaariana

m2015/16 =2016/17 m2017/18
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Economias de baixa renda tendem a registrar mais interrupcoes no
fornecimento de energia

Frequéncia média das interrupcées na principal cidade em 2017 SAIF! (media por consumidor)

54

0.01

= -
L
‘ (Em Sao Paulo:\
N !' » *, SAIDI: 11.72
& . SAIFI: 6.22
. N
No Rio de
: Janeiro:

. SAIDI: 11.70

SAIFI: 6.47

J
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A energia eletrica esta se tornando mais barata ao redor do mundo
S S S S S S ESeESeE S S EESESE S S S S S S EE E E i

Tarifas de energia elétrica (USD por kWh)

0.3
0.25
0.2
0.15
0.1
0.05 I I
O Ve Ve
Extremo América Latina  Asia do Sul Africa OCDE Oriente Médio Europa e Asia
Oriente e e Caribe Subsaariana e Africa do Central
Pacifico Norte

mDB17 =DB18 m=mDB19
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O preco da energia eléetrica € normalmente mais baixo no Oriente

Médio e Africa do Norte
T T

Tarifas de energia elétrica (USD por kWh) em Preco (cents. USD por kWh)
Janeiro de 2019 Io,45

' 0.01

Preco (centavos de doélar por kwh):

em Sao Paulo: 13.3 / no Rio de Janeiro: 21.1
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Obtendo Eletricidade no Brasil

« No Doing Business 2019 o Brasil obteve 84,37 pontos neste topico, resultando
em uma classificacdo de 40.

Obtendo Eletricidade no Brasil

Tempo: 64 dias

Procedimentos: 4

indique da qualidade
do fornecimento de
energia e transparéncia
das tarifas:

6 pontos de 8

Detalhes sobre a ligacao

++ Cidades: Sao Paulo e Rio de Janeiro

< Areas: Anhanguera, Bandeirantes;
Cepetiba, Sta. Cruz

% Distribuidoras: AES Eletropaulo; Light
% Regulador: ANEEL

% Ligacdo: aérea a uma rede de média
tenséo

s Caucéao: nao exigida
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Procedimentos para obter uma ligacao elétrica em Sao Paulo
S S S S S S ESeESeE S S EESESE S S S S S S EE E E i

Procedimentos Tempo Custos

1 | Envio darequisi¢cdo de uma nova ligacéo para a AES
Eletropaulo 30 dias Sem custo

Agéncia: AES Eletropaulo

2 As§|nqtura do contrato de fornecimento de energia 1 dia RS$ 16.736,54
Agéncia: AES Eletropaulo

3 | AAES Eletropaulo realiza as obras de ligacao externa :
N 33 dias
Agéncia: AES Eletropaulo

Sem custo

4 | A AES Eletropaulo instala o medidor e finaliza a ligacao
elétrica 2 dias R$ 83,19

Agéncia: AES Eletropaulo
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Procedimentos para obter uma ligacao elétrica no Rio de Janeiro
S S S S S S ESeESeE S S EESESE S S S S S S EE E E i

Procedimentos Tempo Custos

1 En\Ano .da I’.eC]UISIQE'?IO de uma nova ligacéo a Light 30 dias Sem custo
Agéncia: Light

2 | A nght regliza umainspecao da instalacéao interna 3 dias Sem custo
Agéncia: Light

3 |A LAlgh_t rea_allza as obras de ligagao externa 27 dias R$ 15.000
Agéncia: Light

4 | A LAigh_t ingtala o0 medidor e finaliza a ligacao elétrica 2 dias Sem custo
Agéncia: Light
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Obtendo Eletricidade no Brasil:

Indice da qualidade do fornecimento e transparéncia das tarifas
S S S S S S ESeESeE S S EESESE S S S S S S EE E E i

Resposta

indice da qualidade do fornecimento e transparéncia das tarifas (0-8) 6
Total duration and frequency of outages per customer a year (0-3) 1
.............. Duragéomedladasmterrupgéesporconsumldor(SAIDI)SP1172RJ117
.............. FrequénC|amed|adasmterrupgﬁesporconsumldor(SAIFI)SP622R3647
.............. - empommlmoemmmutosparamcluséodeumamterrupgéonoSAIDI/SAIFI30
Sistemas para supervisao das interrupcdes (0-1) 1
.............. EutlllzadoumS|stemaautomat|zadoparareglstraras|nterrupg6es'>S|m
Sistemas para restabelecimento do fornecimento (0-1) 1
.............. EutlllzadoumS|stemaautomat|zadopararestabelecerofornemmentodeenergla?S|m
Superviséo do fornecimento de energia (0-1) 1
.............. Umorgéoregulatorlo(mdependentedaempresad|str|bwdora)superwsmnaasS|m

interrupcbes?
Mecanismos de dissuasao para evitar interrupg¢des (0-1) 1
.............. Z easmterrupc;c”)esexcederemumI|m|teaempresad|str|bU|doraeobngadaapagarS|m

compensacdes aos consumidores ou € multada?
Comunicacéo das tarifas e de mudancas nos precos (0-1) 1
.............. 5 pregodoconsumodeenerglaestad|spon|velonIme’?Slm
.............. 5 sconsumldoresséocomumcadoscomantecedénmademudanc;asnospregos’?Slm
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Obtendo Eletricidade: Comparacao com outros paises
S

Procedimentos Tempo (dias)
8 120
6 LAC go OSPE
R N . L IV
OCDE 40
2 I
0 0
Brasil (SP) Coldmbia  Chile  Argentina México Chile Brasil Colombia Argentina México
(CDMX) (SP) (CDMX)
LAC: 947% indice da qualidade do fornecimento e
Custo (% renda per cap.) transparéncia das tarifas (0-8)
500 e ——
400 6
300 L WENNNE  EENNNISSNNNSVN - — .
200
100 OCDE oo BN L
0 - - 0
Argentina  Chile Brasil ~ Mexico Colombia México Chile  Brasil (SP) Colémbia Argentina
(SP)  (CDMX) (CDMX)
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